
لائحة صرف المساعدات

بجمعية بالوالدين إحسانا برّكم بمكة المكرمة



مقدمة:  

تعد المساعدات المقدمة للمستفيدين رافداًً مهماًً من روافد الرعاية ا�جتماعية التي �قدمها الجمعية لتحسين 
الوضع ا�ق�صادي لهم وذلك بتحقيق مبدأ التكا�ف ا�جتماعي.
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المادة (1): المستفيدون من الجمعية:

كب�ر السن: من �نطبق عل�هم شروط ا�ستحقاق وهم تجاوزوا سن الستين ذكراً أو أن�ى.

ا�سر: التي �نطبق عل�هم شروط ا�ستحقاق المعتمدة لدى الجمعية والذي هم اسر كبار السن.

ال�ابعين: هم الذكور أقل من عمر 25 عام وا�ناث حتى ��زوج ويراعى سكنهم مع المستفيد.

ا�رملة: هي المرأة التي توفي زوجها ولم ��زوج بعد وفا�ه وتعول ابنا�ها وغير موظفة.

المطلقـــة: هـــي التـــي فارقـــت زوجهـــا بـــط�ق با�ـــن مـــن المحكمـــة وفق صـــك ط�ق لـــه أك�ر من ��ثة أشـــهر 
وتسكن بمفردها.

المهجورة: وهي المرأة التي هجرها زوجها و��بت ذلك وفق صك شرعي من المحكمة.

أسر السجناء: من حكم على رب ا�سرة بالسجن.
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المادة (2): شروط تسجيل المستفيدين:

أن يكون سعودي / ـة الجنسية أو أرملة مواطن.
أن يكون السكن الحالي ضمن نطاق خدمات الجمعية.

ال�قديم على ا�ستفادة من خدمات الجمعية.
دراسة الحالة من قبل موظفي البحث ا�جتماعي بالجمعية.

توفر الشروط المطلوبة لكل حالة (والمعتمدة لدى إدارة خدمات المستفيدين).
� يقبل الرجال دون سن 60 عام ويس��نى من لديه �ق��ر طبي يفيد بعجزه عن العمل.

أن � يكون عقد إ�جار ب�ن المستفيد و أحد أقاربه (أو�ده، والديه).
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يتم تسجيل المستفيدين من خدمات الجمعية وفق الشروط ال�الية:

المادة (3): تصنيف المستفيدين:

ا�يضـــاح الفئـــة

إذا كأن صافي دخل المستفيد من صفر إلى 400 

إذا كأن صافي دخل المستفيد من 401 إلى 600 

إذا كأن صافي دخل المستفيد من 601 إلى 800 

إذا كأن صافي دخل المستفيد من 801 إلى 1000 ما عدا ا�رامل أمهات ا�ي�ام إلى 1200 
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المادة (4) إجراءات تسجيل المستفيدين:  

تعبئة استمارة طلب ال�قديم على الجمعية.

صورة السجل المدني للعا�لة.

صورة الهوية الوطنية سار�ة المفعول.

أصل آخر فا�ورة كهرباء.

صورة من إثبات الســـكن (عقد ايجار الك�روني - صك شـــرعي - وثيقة مبايعة - مشـــهد مصدق من المركز 
ا�داري).

إثبات الحالة المرضية (�ق��ر طبي حديث من جهة صحية معتمدة لدى الجمعية).

إثبات مقدار الدخل (تع��ف بالرا�ب شـــهادة من ال�قاعد وال�أمينات والضمان وغيرها...) بتوار�خ حديثة � 
��جاوز 6 أشهر.

رقم الحساب البنكي مصدق من البنك.
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أو�ًً: المس�ندات المطلوبة لل�قديم على الجمعية (المس�ندات ا�ساسية عند �قديم الطلب):

صورة شهادة الوفاة للزوج.

صورة صك ا�عالة مع ا�صل للمطابقة إذا كان لد�ها أبناء.

إثبات عدم الزواج أو العمل.
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�انياً: ل�رملة (إضافة إلى المس�ندات ا�ساسية):

صورة صك الط�ق (مع ا�صل للمطابقة).

صورة صك ا�عالة مع ا�صل للمطابقة.

إثبات عدم الزواج أو العمل.

إثبات اس�ق�لية السكن.  
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�ال�اً: للمطلقة المس�قلة بأبناء (إضافة إلى المس�ندات ا�ساسية):

المادة (5): الاستفادة من خدمات الجمعية: 
� يحق للم�قدم ا�ستفادة من خدمات الجمعية إ� بعد أن يتم ز�ارة الباحث / ـة ا�جتماعي له وال�أكد من صحة 

الب�انات المقدمة وتحديد احتياجه. 

المادة (6): ضوابط صرف المساعدات للمستفيدين:

�قـــدم الجمعيـــة خدما�هـــا للفقراء والمســـاكين وا�رامل والمطلقـــات وا�ي�ام وذوي ا�حتياجـــات الخاصة إذا 
انطبقت عل�هم شروط ا�ستحقاق.

يتم ا�ستفادة من البرامج والمشار�ع لجم�ع الم�قدمين عند توفر الميزانية للمشار�ع.

يتم الترشيح ل�ستفادة من البرامج والمساعدات حسب الفئة وا�ولوية.

يتم رفع ا�حتياج ل�ستفادة من خ�ل إدارة خدمات المستفيدين با�عتماد على �ق��ر الباحث ا�جتماعي.

-

-

-

-



@BiracomMakkah INFO@B IRACOM .COM

WWW.B IRACOM.SA

المادة (7): الخدمات المقدمة:

المشار�ع الدا�مة.

المشار�ع الموسمية.

المساعدات الطارئة (الح��ق - السيول - الحوادث)

الس�ل الغذا�ية.

-

-
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التدر�ب وال�أهيل.

زكاة الفطر.

زكاة ا�موال.

المبادرات والفعاليات.
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المادة (8): حالات الاستبعاد من الجمعية:

وفاة المستفيد.  

إذا لم �نطبق عليه الشروط بعد تحديث الب�انات.

زواج ا�رملة أو المطلقة.

ان�قال ا�سرة إلى خارج نطاق الجمعية.

الم�قدم الذي يقوم بال��عب في ا�وراق أو التزوير أو إعطاء معلومات غير صحيحة.

إذا تم اك�شاف دخل إضافي للم�قدم غير الذي تم إثبا�ه من قبله.

في حال �أخر المستفيد عن تجديد ا�وراق المطلوبة لمدة شهر عند تحديث ب�انات المستفيدين السنوي.

في حالة ا�خاذ قرار من إدارة خدمات المستفيدين بعدم ا�ستفادة ل�ك�فاء الذا�ي.

فـــي حالـــة التعـــدي علـــى موظفـــي الجمعية أو أم�كهـــا بالك�م أو الفعـــل يتم إ�قاف ملف المســـتفيد وإحالته 
للجهات المختصة.

في حال رفض التعاون مع الباحث ا�جتماعي / الباحثة ا�جتماعية وعدم تسه�ل مهمته في البحث وجمع 
المعلومات.
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المادة (9): إلغاء أو تجميد ملفات المستفيدين:

عدم تجديد المعلومات السنوية المطلوبة من المستفيد حسب كل حالة.

عدم مراجعة الجمعية �س��م المساعدة خ�ل المدة المحددة في ا�ع�ن.
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أو�ًً: يجمد ملف المستفيد مؤق�اً في الحا�ت ال�الية:

إذا ثبت لدى الجمعية وفاة المستفيد.

إذا ثبت لدى الجمعية أن المستفيد يسكن خارج نطاق الجمعية.

إذا ثبت للجمعية ��عب في المعلومات والمس�ندات المقدمة
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�انياً: يلغى ملف المستفيد كلياًً في الحا�ت ال�الية:
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المادة (10): آلية توثيق تتبع وصول الخدمة للمستفيدين:

عند وصول أي مســـاعدات للجمعية يتم جردها وإدخالها المســـتودع بموجب نموذج ا�دخال ويتم التوق�ع 
عليه من قبل المختصين.

يتـــم وضـــع آليـــة مناســـبة للصـــرف مـــن إدارة خدمـــات المســـتفيدين واعتمادهـــا مـــن أعضـــاء لجنـــة صـــرف 
المساعدات بموجب محضر صرف والتوجيه للمختص بإكمال إجراءات الصرف.

يتم اســـتدعاء المســـتفيد عند ط��ق الرســـا�ل SMS أو ا�تصال المباشر للحضور لمقر المستودع وتسليمه 
المستحق له وتوثيق التسليم بسند اس��م يوقع عليه المستفيد ومسؤول خدمات المستفيدين والمدير 

العام.

في حالة عجز المستفيد عن الحضور �س��م المخصص له يتم تكليف مندوب من قبل الجمعية بإ�صال 
الخدمة للمستفيد في منزله والتوق�ع على سند ا�س��م المسلم من المندوب.

يتم حفظ سند ا�س��م في ملف المستفيد الورقي وا�لك�روني.

إثبات الخدمة المقدمة في سجل المشار�ع وحفظ المعاملة محاسب�اً.
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المادة (11): ضوابط عامة:

اس��م الطلب على أي خدمة � يعني قبوله.

� يتم اس�قبال الطلب إ� بعد اك�مال جم�ع المس�ندات.

� يتم اس�قبال الطلب إ� من صاحبه أو من لديه وكالة شرعية عن الم�قدم.

الجمعية غير ملزمة بإعادة أوراق الم�قدم في حالة عدم قبوله.  
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اعتمد مجلس إدارة الجمعية في ا�جتماع (م47/25/2) هذه السياسة في 2025/10/08م 

اعتماد مجلس الإدارة


